Frau Julia Orth

hat von Oktober 2003 bis Januar 2004 an der Qualifizierungsreihe

,Management von Internet-Projekten”

an der Universitat Karlsruhe (TH) teilgenommen. Sie hat ihr erlerntes Wissen durch die selbststéndige
Bearbeitung von Projektaufgaben sowie durch einen Vortrag zur grofiten Zufriedenheit unter Beweis
gestellt.

Die Themen des Kurses waren:

» Grundlagen, Uberblick iiber die Web-Technologien

» Webdesign, Kriterien und Bewertung

+ Online-Marketing: Konzepte, Strategien und MaBnahmen
« Enterprise Application Integration (EAI)

» Rechtsfragen im Umfeld eines Internet-Projektes

« Projektplanung und Projektmanagement

(Die Inhalte der Qualifizierungsreihe sind auf der Rickseite detailliert aufgefuhrt.)

Karlsruhe, den 20.01.2004
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Qualifizierungsreihe ,,Management von Internetprojekten*
Oktober 2003 bis Januar 2004, Universitat Karlsruhe (TH)

1. Grundlagen, Uberblick tiber die Web-Technologien
17./18.10.2003 (Dipl-Inform. Klaus Schneider, Dipl.-Inform. Ulrich Weif3)

+ Browser Technologien
e Einsatz von XML
= Serverseitige Technologien: Programmiersprachen
« Serverseitige Technologien: Strukturierte Datenablage (Datenbanken)
* Hardware-Konzepte
* Redaktionssysteme
2. Webdesign, Kriterien und Bewertung
07.11.2003 (Dipl-Inform. Ulrich WeiB3)
* Technische Qualitdtsmerkmale
= Kundenorientiertes Webdesign

3. Online-Marketing
07./08.11.2003 (Heiko Endrigkeit)

¢ Online Marketing Facts und Basisstrategien
« Online Public Relations

«  Marketing-Instrumente

« Trends

4, Enterprise Application Integration
28./29.11.2003 (Dipl.-Inform. Juho Maekioe)

« Arten und Bausteine der Integration von Geschaftsapplikationen
+ Nachrichtenaustausch und Transaktionen

+«  Objektarchitektur und Ldsungen

= Enterprise Architektur: Anforderung, Definition und Entwicklung
= Praxiserfahrungen, EAl-Software bewerten und auswéhlen

5. Rechtsfragen im Umfeld eines Internet-Projektes
12.12.2003 (Dr. jur. Rupert Vogel )

* Geselzliche Rahmenbedingungen fir Tele-/Mediendienste
e Urherberrecht und Urheberschutz
+ Markenrecht und Domains

= Vertragsgestaltung fir Projekte

6. Projektplanung und Projektmanagement
13.12.2003, 16./17.01.2004 (Dipl-Inform. Klaus Schneider, Dipl.-Inform. Ulrich WeiB3)

« Ist-Analyse, Wirtschaftlichkeitsbetrachtung, Zieldefinition

e  Struktur- und Ablaufplanung, Meilensteine

« Aufwandschéatzung, Terminplanung und Planoptimierung

o Uberblick, Aufbau und Organisation des Projektmanagements
« Ablauf und Projektsteuerung und Fallstudien

« Risikobetrachtungen und GegenmafBnahmen

« Team- und Konfliktmanagement, Kommunikation

« (Change-Requests



